UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA HOANG THANH Poc lap — Tw do — Hanh phic
Sb%3 /BC-UBND Hoang Thanh, ngay 05 thang 6 nam 2024
BAO CAO

Tinh hinh cai cach hanh chinh 6 thang diu nim
Phuong huéng, nhiém vu trong tam 6 thang cudi nim 2024

| . CONG TAC CHI PAO PIEU HANH, TRIEN KHAI THU'C HIEN

Can ctr Quyét dinh 4951/QD-UBND ngay 25/12/2023 ciia Cha tich UBND
tinh Thanh Hoa, Quyét dinh s6 5272/QD-UBND ngay 29/12/2023 ciia Chu tich
UBND huyén vé ban Ké hoach cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2024, trong d6
tap trung vao cac ndi dung nhu: Cong tac chi dao, diéu hanh; Cai cach thé ché; Cai
cach thu tyc hanh chinh; Cai cach to chic bd méay; Xy dung va ning cao chat
luong ddi ngili can bo, cong chirc; Cai cach tai chinh cong; Xay dung va phét trién
chinh quyén dién tir, chinh quyén s6; trong d6 phan cong cu thé nhiém vu d6i voéi
timg cong chirc, bd phan co lién quan va tién do trién khai thyuc hién nhiém vu.

Thuc hién viéc niém yét, cong khai cac quy dinh, quy trinh giai quyét cac linh
vuc thude tham quyén giai quyét.

Trong quy 6 thang dau nim 2024, UBND x4 tiép tuc thuc hién niém yét cac
Quyét dinh cong bd caa UBND tinh Thanh Héa vé cac thu tuc hanh chinh thudc
tham quyén giai quyét cia UBND cap x4 tai bang niém yét cong khai cac thu tuc
hanh chinh cua xa va trén céng thong tin di¢n tir cia xa dé cong dan thuan tién tra
ctru. Pong thoi ban hanh Quyét dinh s6 01/QD-UBND ngay 02/01/2024 ciia Chu
tich UBND xa vé ké hoach CCHC niam 2024; Quyét dinh s6 02/QD-UBND ngay
03/01/2024 vé ké hoach kiém soat TTHC nam 2024; Ké hoach s6 02/KH-UBND
ngay 04/01/2023 vé tuyén truyén cong tic CCHC nam 2024.

UBND x4 tiép tuc thuc hién tot quy tic Gng xir, quy ché van héa, quy ché t6
chtic, hoat dong va phdi hop ctia B phén tiép nhan va tra két qua theo co ché mot
cira, co ché mot cira lién thong theo hudng hién dai theo quy dinh tai Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong
trong giai quyét tha tuc hanh chinh va thyc hién viéc niém yét, cong khai cac quy
dinh, quy trinh giai quyét tha tuc hanh chinh ctia cac linh vuc thudc tham quyén giai
quyét cia UBND xa; Nghi dinh 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 vé sta d6i, bo
sung mot sd diéu cua Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu vé
thuc hién co ché mot cira, mét cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.
Pdng thoi tiép tuc thuc hién tot cac giai phap ting cudng ky ludt, ky cuong hanh
chinh, nang cao chét lugng thyc hién nhiém vu cong tac.

Duy tri hop B9 phan Mot ctra dinh ky hang thang dé danh gia viéc tiép nhan
va tra két qua, giai quyét thu tuc hanh chinh cua can b, cong chire ¢6 lién quan, kip
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thoi khic phuc, chan chinh nhiing han ché, thiéu sot con ton tai trong cong tac
CCHC tai dia phuong.

Lam cac cau khau hiéu tuyén truyén truc quan tai cac truc chinh cua xa nhu:

- Déy manh cai cadch hanh chinh, nang cao hi¢u luc, hiéu qua quan ly cia bo
may nha nudc.

- Cai cach thu tuc hanh chinh gép phan tich cuc phong, chong quan liéu,
tham nhiing, 1ang phi.

- Pay manh tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong ctia co quan hanh
chinh nha nudc.

- Nang cao y thuc trach nhiém trong qua trinh thuc thi cong vu la nghia vu
cua can b0, cong chtrc, vién chirc

- Pay manh cai cach thu tuc hanh chinh, ting cuong tng dung cong nghé
thong tin, dam bao cong khai, minh bach, hi¢u luc, hiéu qua.

- Su hai long cua nhan dan la muc ti€u phuc vu cua co quan hanh chinh nha
nudc.

Tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén vé s dung céc tién tich trén
cong dich vu céng qudc gia trén cong thong tin dién tir x4, tao diéu kién thuan loi
cho cong dan tra ctru thuc hién cac thu tuc hanh chinh.

Tuyén truyén, van dong cong dan ndp hd so truc tuyén, thanh toan truc tuyén
phi, 1€ phi, nghia vu tai chinh TTHC, dich vu buu chinh cong ich.

Céc hinh hinh tuyén truyén CCHC dugc thyc hién bang nhiéu hinh thirc nhu:
tuyén truyén truc tiép thong qua giai quyét thu tuc hanh chinh, tuyén truyén trén hé
théng bai truyén thanh, tai cac cudc hop, hoi nghi, dang tai céc tin, bai trén Céng
thon tin dién tir...nham giup Nhan dan nam bat cac quy trinh tham gia kiém tra,
giam sat viéc thuc hién, giai quyét cong viéc cua cong dan, dong thoi gitp CBCC
co quan nam bat cac ndi dung cong tic CCHC dé tham muu thyc hién ¢6 hiéu qua
CCHC tai dia phuong.

DPén thoi diém bao céo, sd ho so truc tuyén dat 100%, ty 1¢ thanh toan truc
tuyén dat 40% trd 1én.

Il. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAl CACH HANH CHINH

1. Cai cach thé ché

1.1. Cong tac trién khai thi hanh phap luat va theo ddi thi hanh phéap luat: UBND
x4 ban hanh Ké hoach s6 14/KH-UBND ngay 16/02/2024.

1.2. Cong tac ty kiém tra vin ban; ra soat, hé thong héa vin ban quy pham phap
luat: UBND xi ban hanh Ké hoach s6 10/KH-UBND ngay 19/01/2024. Két qua
trong 6 thang dau nam 2024 UBND x3 khong ban hanh van ban quy pham phap
luat.

1.3. Viéc dang ky, quan ly, ban hanh va luu trit van ban theo quy dinh: dugc luu
trit bang 2 hinh thtc: ban gidy va luu trit trén phan mém quan 1y van ban va hd so
cong viéc.
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2. Cai cach thi tuc hanh chinh va thwe hién co ché mt cira, mot cira lién
thong

2.1. Cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh (TTHC):

- Viéc xay dung va ban hanh ké hoach kiém soat TTHC: UBND x4 di ban hanh
Quyét dinh sb 02/QD-UBND ngay 03/01/2024 vé ban hanh ké hoach kiém soat
TTHC nam 2024.

- Viéc kiém soat va cong khai thu tuc hanh chinh tai co quan, don vi: 100% thu
tuc hanh chinh thudc thAm quyén giai quyét duoc niém yét cong khai tai bo phan
mdt ctra cia UBND x3. Tong s6 TTHC dén thoi diém hién tai 235 TTHC/37 linh
vuc; niém yét cong khai minh bach tat ca cac TTHC da duge Chu tich UBND tinh
cong bd tir quy trinh, thoi gian giai quyét, phi 1& phi theo quy dinh.

- Viéc tiép nhén, xtr Iy nhitng phan anh, kién nghi cua t6 chirc, ca nhan ddi voi
nhitng quy dinh vé co ché, chinh sich, thu tuc hanh chinh do co quan nha nudc,
ngudi ¢6 tham quyén ban hanh: Trong 6 thang dau nam 2024 UBND xa khdng c6
phan anh, kién nghi cua ca nhan, td chirc vé nhitng kho khan, vuong méc vé thanh
phan ho so, biéu méu, phi, 1¢ phi lién quan d¢én TTHC.

2.2. Tinh hinh thyc hién co ché 1 cira, 1 cira lién thong:

- S6 TTHC dua vao thuc hién 235/235 tong sé6 TTHC di dugce cong bd; sb
TTHC thyuc hién theo co ché mét cira, mot ctra lién thong; cac TTHC thudc tham
quyén giai quyét da dugc phé duyét quy trinh ndi bd theo tiéu chuan ISO.

- Viéc tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu cong truc
tuyén: S6 lugng TTHC dugce cung cép truc tuyén 201 thi tuc; s6 ho so tiép nhan va
tra két qua @ DVC mot phan va toan trinh: 789 ho so.

- Viéc trién khai thuc hién tiép nhan hé so va tra két qua giai quyét TTHC qua
dich vu buu chinh céng ich: 0 hd so

- Két qua giai quyét THHC tai co quan, don vi tir thang 05/11/2023 dén
04/3/2024, gom:

- Tong s6 ho so da tiép nhan: 900 ho so. Trong do:
+ S4 ho so tiép nhan truc tuyén: 789 hd so (mot phan = 570 ho so ; toan trinh
= 219 hd s0)
+ S4 ho so tiép nhan qua BCCL: 0 hd so
+ S6 ho so tiép nhan tryc tiép: 111 ho so
+ S6 ho so ky trude chuyén qua: 0 ho so
- S6 ho so da giai quyét tra két qua: 900 hd so. Trong do:
+ S6 ho so da giai quyét tra trude han: 694 ho so
+ S6 ho so da giai quyét tra dang han: 205 ho so
+ S6 ho so da giai quyét tra qua han: 01 ho so
- S6 ho so dang giai quyét: 0 ho so.
- Vi¢c cap nhat, s6 hoa thong tin ho so TTHC trén phﬁn mém mot cira dién tir
va két qua giai quyét TTHC dugc thuc hién dam bao, dung quy dinh 100% hd so
dich vu c6ng, hd so mét cira dugc s6 hoda trén hé théng phan mém.
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- Thyc hién viéc cong khai két qua giai quyét TTHC, cong khai xin 15i trong
giai quyét TTHC tai co quan, don vi: dam bao cong khai day du, kip thoi trén Trang
tin dién tr cua dia phuong va trén bang tuong tai bo phan mot cia.

3. Vé té chirc by may

- Tuén thua cac quy dinh cua Chinh phu, B6 nganh trung wong va cua tinh,
huyén trong viéc sap xép, kién toan t6 chic bo may cua co quan, don vi.

- Thyc hién viéc phan cép, phan quyén trong quan ly nha nudc vé linh vuc
quan 1y t6 chirc bd may, cong vu, can bd, cong chire, linh vuc quan Iy ngan sach
nha nuée, linh vuc quan 1y dau tu va xay dung, cic quy dinh vé phan cip quan ly
dat dai nham phén dinh rd nhiém vy va quyén han, thAm quyén va trach nhiém giira
xd v&i chinh quyén cac cdp gan véi hoan thién hé thong phap luat day du, dong bo
thdng nhat, kip thoi, kha thi, 6n dinh, cong khai, minh bach, bao dam phat huy tinh
chu dong tai Quyét dinh s6 160/QD-UBND ngay 06/10/2021 vé ban hanh quy ché
lam viéc cua UBND, nhiém ky 2021-2026; Quyét dinh 161/QD-UBND ngay
06/10/2021 vé phan cong nhiém vy cho UV.UBND va cong chtic chuyén mén
thuoc UBND xa.

- Thyc hién danh gia xép loai hang nam theo ké hoach, huéng dan cia UBND
huyén.

- Trién khai thuc hién viéc khao sat, danh gid murc do hai long cua ngudi dan,
t6 chire dbi voi viée giai quyét TTHC cta co quan, don vi trén dia ban xi: co ban
déu hai long véi viée giai quyét TTHC ctia co quan.

4. V& cai cach cong vu

- Xac dinh co cau can b, cong chic theo vi tri viéc 1am 1a mot céng cu quan
trong giup co quan, don vi str dung duoc ngudn nhan luc phi hop véi yéu cau cua
cong viéc, la co s& dé sép Xép, b tri, quy hoach, dao tao, boi dudng, danh gid nguoi
lao dong mdt cach chinh xac, khach quan, cong bang; tao ra su phan céng cong viée
phu hop, tranh sy chong chéo trong chirc ning, nhiém vu giita cac bd phéan trong
don vi. Pén nay, hau hét can b cong chirc déu dat chuin vé trinh d6 chuyén mon
phu hop véi vi tri viée lam dang ddm nhan.

- Vé cong tac dao tao, boi dudng can b0, cong chirc: Thyc hién theo ké hoach
clia cap trén.

- V& danh gia, xép loai can bg, cong chic: Can cit Nghi dinh s6 90/2020/ND-
CP ngay 13/8/2020 ctia Chinh phii vé danh gia, xép loai chat luong cén bd, cong
chte, vién chuc; Quyét dinh sé 2208/QD-UBND ngay 20/9/2021 ctia UBND huyén
Hoéng Hoéa vé Ban hanh Quy ché danh gia, xép loai chat luong cén bg, cong chiic,
vién chuc va can bd, cong chirc cap xa. UBND xa thuc hién danh gia vao quy 1V
hang nam.

- Tong sd, chat lugng can b, cong chirc cip xa dén thoi diém béo céo 1a 20
nguoi. Trong do:

* Can bg: 10 nguoi
+ Trinh d§ chuyén mon: Pai hoc: 10 nguoi = 100%.
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+ Trinh d6 1y luan chinh tri: Trung cép: 10 ngudi = 100 %.

* Cong chirc: 10 nguoi.

+ Trinh d§ chuyén mon: Pai hoc: 10 ngudi = 100%

+ Trinh d¢ 1y luén chinh tri: Trung cap: 08 ngudi = 80%.

5. Vé tai chinh cong

Cin cir Luat Ngan sach va cac quy dinh ciia Chinh phu vé quan 1y tai chinh
cong, UBND x4 tiép tuc ning cao hiéu qua 14p va chap hanh du toan ngan sach nha
nude hang nim; thue hién quan 1y, sir dung, thanh quyét toan theo ding ché do quy
dinh; st dung kinh phi ding muc dich, hi¢u qua, tiét kiém. Thyc hién cong khai $6
lidu quyét toan ngan sach hang nam va cong khai du toan ngan sach cia xi theo
ding quy dinh.

6. Vé xiy dung va phat trién Chinh quyén dién tir

6.1. Ung dung cong nghé théng tin trong hoat dong ciia co quan hanh chinh
nha nuoc tai dia phuwong:

- UBND x4 d3 ban hanh Ké& hoach s6 55/KH-UBND ngay 29/12/2023 vé
chuyén d6i sb trong hoat dong co quan nha nudc x& Hoang Thanh nam 2024. Két
qua:

+ 100% céan bo, cong chuc sir dung thanh thao phan mém quan 1y vin ban va
diéu hanh céng viéc, hop thu dién tir cong vu, thuc hién tét viéc trao doi vin ban
dién tor thay thé cho van ban giay trong quan Iy, chi dao, diéu hanh caa UBND x4
(trir vin ban mat). 100% vin ban trao ddi gitta co quan nha nudce dudi dang vin ban
dién tu.

+ Thuc hién tot viéc ky sé van ban trén phan mém quan 1y van ban va ho so
cong viéc, 100% van ban dugc ky s6 theo quy dinh.

+ Phan mém mot cira dién tir dugc cac cong chic chuy@n mon chd trong thuc
hién, ty 1& hd so giai quyét qua hé théng mot cira dién tir dat yéu cau.

+ S6 lugng TTHC duoc cung cép tryc tuyén mot phan va toan phan: 201
TTHC; S6 ho so tiép nhan tra két qua qua dich cong tryc tuyén mot phan va toan
trinh: 789/789 = 100%.

6.2. Vé dp dung 180 trong hoat déng ciia co quan hanh chinh trén dia ban
Xa:

- Duy tri, cai tién Hé théng quan ly chat luong theo Tiéu chuan I1SO
9001:2015, xay dung hé thong cac quy trinh mét cach ddng bo, khoa hoc, phi hop
vé6i chinh sach, muc tiéu chéat lugng dé ra; thuong xuyén cap nhat cac TTHC duogc
CT UBND tinh cbng bé sira d6i, bd sung, ban hanh méi va xay dung, bé sung quy
trinh TTHC theo tiéu chuan TCVN ISO 9001 dé thuc hién.

- Co s6 vat chat, trang thiét bi caa Bo phan tiép nhan va tra két qua cua co
quan theo Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP cua Chinh phu: Ké thira céc trang thiét bi
da duoc dau tu, ning cip va thay thé trang thiét bi khong con phu hop dé dap ung
nhu cdu tmg dung CNTT trong hoat dong cuia UBND xa. Hé thong mang LAN,
Internet tai UBND x4 dugc két ndi duong truyén cap quang toc do cao, viéc truy
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cap Internet luon dam bao thong subt dap tng viéc tmg dung CNTT trong tham
muu, giai quyét cong viéc chuyén mon. Ty 1¢ may tinh dat 01 may tinh/can bo cong
chtic, cac phong lam viée déu dugc trang bi may in. Tai Phong tiép nhan hd so va
tra két qua duoc trang bi may photocoppy, may in, may Scan dap ng yéu ciu tng
dung CNTT trong thuc hién nhiém vu.
III. PANH GIA CHUNG
1.Nhirng wu diém
Cong tac cai cach hanh chinh luén dugc xac dinh 1a mot trong nhitng nhiém
vu trong tdm, xuyén sudt; duoc Lanh dao UBND huyén, UBND x4 quan tdm lanh
dao, chi dao, théng nhét trién khai déng b, bam sat theo cac Chuong trinh, Ké
hoach cua tinh, ctua huyén vé CCHC. Thuong xuyén don dbc, hudéng dan cac xa
thuc hién nghiém tic ké hoach CCHC ciia UBND huyén. Thu tuc hanh chinh
thuong xuyén duogc ra soat, kiém soat. Tang cudng thyc hién tng dung cong nghé
thong tin trong quan 1y va diéu hanh thuc hién nhiém vy, ... gbp phan nang cao chi
s6 CCHC cta co quan.
2.Nhirng ton tai, han ché trong thuwe hién céi cach hanh chinh
Trinh d6 sir dung CNTT dé thuc hién dich vu cong truc tuyén cta cong dan
trén dia ban con han ché; cong dan quen st dung ho so gidy va gip truc tiép cong
churc tiép nhan dé trao doi trong qua trinh hoan thién ho so; viéc thuc hién tiép nhan
va tra két qua qua dich vu BCCI chua dat yéu cau do cong dan giai quyét TTHC
cha yéu trén dia ban, cu ly ngén.
IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
TRONG THOI GIAN TOI
1. Cai céch thé ché
Tiép tuc d6i méi, nang cao chat lwong xay dung va ban hanh van ban &p dung
quy pham phap luat; nang cao chat luong kiém tra, ra soat, hé théng hoa vin ban &p
dung quy pham phép luat; tap trung ra soat van ban ap dung quy pham phap luat
theo chuyén dé, linh vyc lién quan dén quyén, nghia vu cua to chirc, nguoi dan,
doanh nghiép; thuc hién nhiém vu hé thdng hoa cac van ban ap dung quy pham
phép luat; kip thoi kién nghi sira doi, bo sung, thay thé, bai bo cac van ban trai phap
luat, dam bao tinh hop hién, hop phap.
2. Cai cach tha tuc hanh chinh
Thuc hién day du, kip thoi viéc niém yét, cong khai TTHC theo tham quyén; ra
Soat, cat giam thoi gian giai quyét ddng thoi kién nghi cip c6 tham quyén don gian
hoa cac TTHC dé tao thuan lgi cho c& nhan, to chic trong qua trinh giai quyét
TTHC; thuc hién dong bd co ché mét cira, co ché mot cia lién théng trong qua
trinh giai quyét TTHC tai bo phan mot cira; thuc hién nghiém viéc niém yét cong
khai két qua giai quyét TTHC, cong khai xin 15i trong giai quyét TTHC, tiép nhan
phan &nh, kién nghi caa c& nhan, té chize di voi quy dinh vé TTHC; chl trong hon
hira viéc tiép nhan ho so va tra két qua qua dich vu cdng truc tuyén mot phan, toan
trinh va dich vu BCCI trén dia ban.
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3. Cai cach to chic b may hanh chinh

Khéo sat, danh gia mic do hai 10ng cua nguoi dan, té chie d6i vai viéc giai
quyét TTHC cua céc co quan, don vi trén dia ban x& theo ké hoach.

4. Cai cach cong vu

- Ch trong cong tac dao tao, bdi dudng can bg, cong chic va ting cudng ung
dung cdng nghé théng tin trong quan ly can bo, cng chic; nng cao chat luong
danh gia can bg, cong chuc.

- Nang cao trach nhiém, dao dic cong vu, siét chat ky luat, ky cuong hanh
chinh trong chi dao, diéu hanh va thuc thi cdng vu cia doi ngii can bd, cong chrc.
Tang cuong kiém tra, giam sat viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, vin
hoa cong so, dao dirc cbng vu va thuc hién nhiém vu.

5. Cai céch tai chinh céng

Thuc hién tét cac quy dinh caa Chinh pha vé co ché tu cha ddi véi cac don vi
su nghiép cong lap; tang cudng cac bién phap dé quan Iy va dam bao ngudn thu, tap
trung huy dong cac ngudn luc trong x& hoi cho chi dau tu phat trién.

6. Xay dwng va phét trién chinh quyén dién tir

- Tiép tuc xir ly cdng viéc cua co quan hanh chinh trén mdi trudng so, trién
khai c6 hiéu qua dich vu cong truc tuyén mot phan va toan trinh; thuc hién viéc tiép
nhan va tra két qua qua dich vy buu chinh cong ich. Duy tri ¢6 hiéu qua viéc ung
dung cdng nghé thdng tin trong xt 1y, ky s vin ban, hd so cong viéc trén moi
trrong dién tir, ching thuc ban sao dién t tir ban chinh,

- Thuc hién tét viéc duy tri, cai tién Hé thdng quan Iy chat lugng theo Tiéu
chuan TCVN ISO 9001:2015 tai UBND xA.

V. KIEN NGHI, PE XUAT: Khdng c6
Trén day la bao cao két qua thuc hién CCHC Nha nuéc 6 thang dau nam 2024,
Vay UBND x& bao cao UBND huyén duoc biét.

Noi nhin: KT.CHU TICH

- Phong Nai vy (b/c); PHO CHU TICH
- CT, PCT.UBND x4 (b/c); i

- Cac CC CM UBND xa (t/h); _
W;z

Nguyén Vin Sy
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THONG KE SO LIEU VE KET QUA THUC HIEN CONG TAC
CAl CACH HANH CHINH TAI UBND XA HOANG THANH

Chi tiéu théng ké

Két qua théng ké

. VR . Ghi
STT | (Swdung trc?ng ky b<’:’10 caovhang quy, 6 Boni Tk Sé licu chil
thang, 9 thang, nam) : :
1 | Coéng tac chi dao diéu hanh CCHC
£ 02 nga
1.1 | Ké hoach CCHC 04/ v
1.1.1 | S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 29
1.1.2 | S6 nhiém vu da hoan thanh Nhiém vu 15
1.1.3 | S6 vin ban chi dao CCHC d4 ban hanh Vian ban 4
1.2 | Kiémtra CCHC
121 S6 bo phan chuyén mén cap xa da kiem Bo phan g
T | tra chuyén mon
1.1.2 | S6 van dé phat hién qua kiém tra Vin dé 2
1.1.3 | S6 van dé phét hién da xir ly xong Vin dé 2
13 Thuc hién nhiém vu UBND huyén, Chu
' tich UBND huyén giao
1.3.1 | Tong sé nhiém vy dugc giao Nhiém vu 38
1.3.2 | S6 nhiém vu da hoan thanh dung han Nhiém vu 9
133 S6 nhiém vu di hoan thanh nhung qua Nhiém vu 0
han
L4 | Khao sat sy hai long ciia ngudi dan, to
' chuac
1.4.1 | S6 luong phiéu khao séat S6 luong 60
Truc tuyén = 0
1.4.2 | Hinh thac khao sat Phat phiéu =1 60
Két hop =2
To6 chirc dbi thoai cua lanh dao Voi R
e a . N A Khéng =0
1.5 | nguoi dan, cong dong doanh nghiép trén Co=1 0
dia ban
2 | Cai cach thé ché
)1 50 VBQPPL d3 ban hanh/tham muu ban Van bin 0
hanh
’ 5 S6 )/BQPPL da kiém tra theo tham Van bin 0
quyén
2.3 | S6 VBQPPL di ra soat Vian ban 0
24 So VBQP‘PL ,da kién nghi xt ly sau Van ban 0
kiém tra, ra soat
”E So \{BQPPL c6 kién nghi xir 1y da duoc Van bn 0
xtr ly xong
3 | Cai cach thi tuc hanh chinh
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Chi tiéu théng ké

Két qua thong ké

, A r s . Ghi
STT | (Swdung trc?ng ky ba’to caovhang quy, 6 Boni Tk Sé licu chil
thang, 9 thang, nam) ’ *
3.1 | Théng ké TTHC 235
311 S6 '[TH_CE{ dantl m~ucA'I'I'HAC Ehu@c(thzzu’r_n This tuc 235
guyen giai quyet da cong bo, cong bo mai
S6 TTHC thugc tham quyén giai quyét 7
3121 43 bai bo, thay thé AR R Thu tye 0
3.1.3 | Tong s6 TTHC dang 4p dung Thu tuc 235
Thuc hién co ché mot cira, mot cua lién
3.2 R
théng
391 S(’)A T"l“qHC fiu? Vé? thuc hién theo co ché Tha tuc 130
mot cura tai cap xa
3.2.2 | S6 TTHC lién théng cung cap Thu tuc 105
393 S '!:THC lien théng gitra cac cap chinh This tuc 105
quyén
Ty 1€ TTHC da dugc phé duyét qu
324 tr‘lynh noi bo (theo tiéu chuan ISO))/ i % 100
395 T§' B quy.tﬂrinr) n(?i bo giai quyét TTHC % 100
da duoc dién tir hoa
S6 TTHC da thyc hién tiép nhan va giai
3.2.6 | quyét hd so khong phu thudc vao dia Thu tyc 0
gigi hanh chinh
3.3 | Két qua giai quyét TTHC
3.3.1 | S6 luong ho so di tiép nhan S6 luwong ho so 900
Tiép nhdn truec tiép S6 luong ho so 111
Trong | Tiép nhdn qua BCCI S6 luwong ho so 0
d6 | Tiep nhdn tryc tuyén mét phan S6 luong ho so 570
Tiép nhdn tryc tuyén toan phan S6 luong ho so 219
S6 lwong ho so TTHC do UBND cap x4
3.3.2 | tiép nhan duoc giai quyét dung hen, | S6 lwong hd so 330
trudc hen
Tra tryec tiép 111
Trong | Tra qua BCCI 0
do | Gidi quyét tryc tuyén mét phan 570
Gidi quyét tryc tuyén toan trinh 219
333 Sé. luong ho SO TTHC vé linh vuc dat $6 Twong hd so 5
dai duoc giai quyét duang hen
335 S6 lugng hé_ 50 TTAHC, vé linh vuc xay S6 luong ho so 0
dung duoc giai quyéet dung hen
3.4 | Cong khai két qua giai quyét
341 | CONY khai két qua giai quyét trén Cong | S6 ho so da 900

dich vu cong cua tinh

giai quyét
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Chi tiéu théng ké

Két qua thong ké

, LA m s . Ghi
STT | (Swdung trc?ng ky b<’:’10 caovhang quy, 6 Pon vi tinh s lieu chil
thang, 9 thang, nam)
3.4 | CONY khai két qua giai quyét trén trang | S6 ho so da 900
TTDT cua don vi giai quyet
343 S6 TTH? dﬁAtich;ho’p qich vu tAhanh toan Ths tuc 201
truc tuyen trén Cong dich vu cong.
3.5 | S6 thu/ truong hop da cong khai xin 15 1
, | Caicach t6 chirc b may hanh chinh
nha nwéc
4.1 | S6 liéu vé bién ché can bo, cong chirc
4.1.1 | Tong s6 bién ché dugc giao trong nim Ngudi 18
410 Tfﬁng ,56 bién ché co6 mat tai thoi diém Nauoi 20
béo cao
413 Sf‘) bién ché di tinh gian trong ky béo Nauoi 0
cao
414 Ty Iévphén tram bién ché di tinh gian so % 0
V61 nam 2015
5 | Cai cach ché d§ cong vu
Thuc hién ky luat, ky cwrong hanh chinh;
5.4 |S6 lieu vé xir ly ky luat can bo, cong 0
chuc (cd vé Pdng va chinh quyeén).
Co0 ban hanh
ca1 Xay dung ké hoach tu kiém tra ky luat, KH=1 0
ky cuong hanh chinh Khéng ban
hanh KH =0
SO luong, ty 1€ don vi dugc kiem tra ky
542 luat, ky cuong hanh chinh % 0
5.4.5 | S6 lanh dao cap xa bi Ky luat. Ngudi 0
5.4.6 | S6 lwong cong chirc cap x4 bi ky luat Nguoi 0
6 | Cai céch tai chinh céng
Co6 ban hanh
Pon vi da thuc hién xdy dung Quy ché QCc=1
6.1 n e A R 0
chi ti€u ndi bd Khong ban
hanh QC =0
Co6 ban hanh
Pon vi di thuc hién Quy ché quan 1y tai QCc=1
6.2 .. R 0
san cong Khong ban
hanh QC =0
o | Xay dyng va phat trién Chinh quyén
dién tir
Xay dung va van hanh Hé théng hop | Chuaco=0
7.1 | tryc tuyén 2cap=1 1
Tir UBND tink dén 100% UBND cdp xa. | 3 cép=2
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Chi tiéu théng ké

Két qua thong ké

Ghi
STT Sur dung trong ky bao céao hang quy, 6 . - .
(St dung . I . - 994y Pon vi tinh So liéu cha
thang, 9 thang, nam)
7.2 | S6 ligu vé trao doi van ban dién tir Vin ban
Thuc hién két ndi, lién thong cac Hé —
A 5 ;o= , <A N N a ket hol =
7.2.1 thonAg qtian 13/ van ban dicu hanh tur tinh, Chua két néi = 0 1
huyén den cap xa
793 Torlg S(? VAAN BAN DI ~gluza cac co quan Vin ban 550
nha nudc trén dia ban xa
Ty 1€ van ban dugc gui hoan toan dudi
dang dién tir (Sir dung cha ky s, chiing % 100
Trong | thu s6 VA Qiki trén méi truong dién tir).
dé | Ty I¢ van ban dugc gui hoan toan dudi
dang dién tr va song song vai van ban % 100
gidy
Van hanh Hé thong théng tin mot cira
7.4 A 4
dién to
241 Két ndi lién thong voi He thng mot cira | Da két ndi = 1 1
"7 | dién tar cAp huyén, tinh Chua két ndi = 0
7.5 | Dich vy c6ng truc tuyén
751 ToPg s6 TTHC cung cap truc tuyén mot TTHC 139
phan
759 Tf)ng s6 TTHC cung cap truc tuyén toan TTHC 62
trinh
” v 4 At A . | Cothuc hien=1
26, Thuc hi¢n duy tri, &p dung hé¢ thong tai Khong thu hién 1

UBND cap x4

=0
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